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Devoir d’'information en vertu de lI'art. 45
de la Loi fédérale sur la surveillance

des entreprises d’assurances (LSA)

Coopération/relations contractuelles avec les compagnies d’assurance

Otto Austria Group GmbH opére en tant qu’intermédiaire d’assurance lié sur le territoire de la Confédération
suisse pour le compte de la société UNIQA Versicherung Aktiengesellschaft, Austrasse 46, 9490 Vaduz,
Principauté de Liechtenstein. Il y est possible d’adhérer au contrat d’assurance collective de I'assurance
dette résiduelle. A cette fin, Ackermann Vertriebs AG, Industriestrasse 19, 8112 Otelfingen, Confédération
suisse, a signé un contrat d’'assurance collective avec UNIQA Versicherung Aktiengesellschaft pour
I'assurance dette résiduelle.

Otto Austria Group GmbH et UNIQA Versicherung Aktiengesellschaft sont liées par un contrat de coopération
selon lequel Otto Austria Group GmbH prend en charge & la fois l'activité d’'intermédiaire d’assurance et le suivi
des contrats d’assurance existants.

Service de réception des notifications en cas de responsabilité

Chez Ackermann Vertriebs AG, nous exécutons nos missions en connaissance de cause et avec le plus grand
soin. Si vous souhaitez déposer une réclamation relative & des négligences, des erreurs ou des renseignements

incorrects dans le cadre de l'activité de courtage, veuillez contacter:

Ackermann Vertriebs AG
Industriestrasse 19, 8112 Otelfingen, Confédération suisse
Adresse email: service@ackermann.ch, téléphone: +41 848 85 85 11

Ackermann Vertriebs AG transmettra votre réclamation & Otto Austria Group GmbH en tant gu’intermédiaire
d’assurance compétent.

Vous pouvez vous renseigner sur la formation initiale et continue de l'intermédiaire d'assurance concerné sur
service@ackermann.ch.

Helmut Mahringer peut étre tenu pour responsable de négligences, d'erreurs ou de renseignements incorrects
en rapport avec notre activité d'intermédiaire.

Traitement des données personnelles

Ackermann Vertriebs AG, Otto Austria Group GmbH et UNIQA Versicherung Aktiengesellschaft garantissent
gue leurs collaborateurs traitent les données qui leur sont confiées conformément aux dispositions de
la l1égislation suisse relative a la protection des données.

Nom et adresse de la société
Otto Austria Group GmbH, Peilsteinerstrasse 5 — 7, 5020 Salzbourg, Autriche



